Code de déontologie
Pompes Funebres ADAM

-Nous accueillons les familles sans jugement de valeurs
ni de croyances et dans le respect de leur liberté

-Nous respectons scrupuleusement les choix
et contrats signés avec les familles

-Nous prenons soin du défunt, aussi bien en respectant
I'intégrité du corps que celles de sa religion et/ou croyance

- Missionnaire du service public,
nous respectons les lois liées a notre profession
et nous prenons comme devoir d'en informer les familles

-Soumis au secret professionnel, nos conseillers n'interviennent pas
en cas de désaccords ou de mésententes familiales
et interagissent qu'avec la personne ayant signé le pouvoir

-Nous exigeons de la part de nos conseillers,
tenue, correction, discrétion et probité.
Tous recoivent les formations afin de satisfaire aux lois existantes

-Toute notre activité est soumise au jeu de la libre concurrence

-Seule la famille peut décider du mandataire funéraire qu'elle souhaite.
Aucune entité ne peut choisir ou imposer a sa place

-Tous nos tarifs sont a disposition du public,
nos services sont soumis a un devis préalable gratuit
suivi d'un bon de commande et d'une facture
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Chambre funéraire




